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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

******************* 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
ผลการประเมินในภาพรวม ขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนเมืองพัฒนา อยู่ที่ 94.63 คะแนน  ระดับผลการประเมิน 
“ผ่าน”    โดยผลการประเมินฯ จ าแนกคะแนน รายตัวช้ีวัดดังต่อไปน้ี 

 

 
 

เครื่องมือการประเมิน รายละเอียดตัวช้ีวัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัตหิน้าที่ 95.70 
2 การใช้งบประมาณ 99.78 
3 การใช้อ านาจ 98.71 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 97.20 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 

EIT 
6 คุณภาพการด าเนินงาน 90.34 
7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 86.42 
8 การปรับปรุงการท างาน 84.67 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 95.00 
10 การป้องกันการทุจริต 100.00 
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เปรียบเทียบผลการประเมิน ITA จ าแนกตามตัวชี้วัด 

 

 เมื่อเทียบกับผลการประเมิน ITA 2567 กับผลการประเมิน ITA 2566 รายตัวช้ีวัด พบว่า ตัวช้ีวัดที่มี                
ค่าคะแนนเพ่ิมขึ้นสูงสุดคือ ตัวช้ีวัดที่ 5 โดยมีค่าคะแนนเพ่ิมขึ้น 13.2 คะแนนเมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา ซ่ึงเป็นตัวช้ีวัดที่มี
วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่
เก่ียวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง และความพยายามของหน่วยงานใน
การป้องกันการทุจริต โดยการจัดท ามาตรการภายในหน่วยงานที่มีประสิทธิภาพ รวมไปถึง การส่งเสริมการให้ข้อมูล 
เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบว่ามี
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระท าความผิด 

          ส าหรับตัวช้ีวัดที่มีค่าคะแนนเพ่ิมสูงขึ้นรองลงมา คือ ตัวช้ีวัดที่  2  การใช้งบประมาณ  โดยมีค่าคะแนนเพ่ิมขี้น  
8.4 คะแนน  เป็นตัวช้ีวัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่าง ๆ ของ
หน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดท างบประมาณ ไปจนถึงลักษณะ
การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง 
หรือการเบิกจ่ายเงินอย่างไม่ถูกต้อง ตลอดจนกระบวนการจัดซ้ือจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย 
         นอกจากน้ี ตัวช้ีวัดที่มีค่าคะแนนลดลงจากปีที่ผ่านมา  มี 2 ตัวช้ีวัด คือ ตัวช้ีวัดที่   8 การปรับปรุงระบบ
การท างาน  โดยมีค่าคะแนนลดลงจากปีที่ผ่านมา 1.7 คะแนน  จะเห็นได้ชัดว่าตัวช้ีวัดที่  8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
คะแนนเฉล่ียไม่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย  หน่วยงานควรปรับปรุงระบบการท างาน ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการปรับปรุง
พัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และกระบวนการท างาน ขั้นตอน วิธีการบริการและการพัฒนาการ
ให้บริการผ่านทางออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึง การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น  ส าหรับตัวช้ีวัดที่มีค่าคะแนนลดลงรองลงมาคือ  
ตัวช้ีวัดที่ 7  ประสิทธิภาพการส่ือสาร  ค่าคะแนนลดลงจากปีที่ผ่านมา 1.58 คะแนน  ทั้งน้ีค่าคะแนนเฉล่ียรวมผ่านเกณฑ์ 
ค่าเป้าหมายที่ก าหนด   
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          ดังน้ัน เพ่ือเป็นการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจ าปี พ.ศ. 2568 ขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนเมืองพัฒนา จึงได้จัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน โดยวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจ าปี พ.ศ. 2567 ในภาพรวมขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนเมืองพัฒนา  ใน 7 ประเด็นส าคัญ ประกอบด้วย   
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ (2) การให้บริการและระบบ E-Service  (3) ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ (4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) กระบวนการ
สร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการ
บริหารงานบุคคล  (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังน้ี   

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ มีข้อค าถามที่เก่ียวข้อง ดังน้ี 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

87.10 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบตัิงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือ 
ผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการหรือไม่ 

100.00 

o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
o8 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100.00 
o9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100.00 
o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 

 
 จ ากการวิ เค ราะห์ ข้ อค าถาม  ITA ในประเด็ นที่ เ ก่ี ย วข้ อง กับ กร ะบวนการปฏิบัติ ง านที่ โปร งใส                              
และมีประสิทธิภาพ องค์การบริหารส่วนต าบลโนนเมืองพัฒนา มีคะแนนเฉล่ียผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังน้ัน 
หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพอย่างต่อเน่ือง อย่างไร
ก็ดีพบว่า ผู้มาติดต่อบางส่วนมีความเห็นว่า เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกไม่เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา ดังน้ี หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้
ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ หรือคู่มือการให้บริการส าหรับ ผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งคัด นอกจากน้ีควรน าข้อมูล
จากคู่มือหรือแนวทางปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นส่ือในรูแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผนพับ อินโฟกราฟิก 
ป้ายประชาสัมพันธ์ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ องค์การบริหารส่วนต าบล
โนนเมืองพัฒนาตามความเหมาะสม 
 



 
-4- 

 
 
(2) การใหบริการและระบบ E-Service  มีข้อค าถามที่เก่ียวข้อง ดังน้ี 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 97.54     EITPublic 

75.00     EITSurvey 
e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบตัิงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 96.49     EITPublic 

73.00    EITSurvey 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน  
หรือไม่ 

95.04    EITPublic 
98.50     EITSurvey 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

93.33    EITPublic 
73.00    EITSurvey 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 93.68    EITPublic 
65.00    EITSurvey 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 92.98    EITPublic 
90.00     EITSurvey 

O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 
O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 
O13 E–Service 100.00 
O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

  
จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการใหบริการและระบบ E-Service องค์การบริหาร

ส่วนต าบลโนนเมืองพัฒนา  มีค่าคะแนนเฉล่ียผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน  ดังน้ัน หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
พัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเน่ือง  ทั้งน้ีในส่วนของ EITSurvey ปรากฏคะแนนเฉล่ียน้อยกว่า 85 คะแนน 
พบว่า หน่วยงานได้จัดท าระบบ E-Service ตามภารกิจด้านต่าง ๆ ซ่ึงเป็นการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ โดยที่ผู้มาติดต่อไม่
จ าเป็นต้องเดินทางมาที่หน่วยงาน เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้มาติดต่อ แต่ยังมีผู้มาตดิต่อบางส่วนที่ยังไม่
ทราบว่าหน่วยงาน ได้จัดท าระบบ E-Service เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ผู้มาติดต่อแล้ว ดังน้ัน หน่วยงานควรเพ่ิมการ
ประชาสัมพันธ์ E-Service ต่าง ๆ ของหน่วยงาน ให้กับผู้มาติดต่อได้ทราบมากขึ้น เช่น การจัดท าส่ือประชาสัมพันธ์ระบบ 
E-Service ต่าง ๆ และเผยแพร่ผ่านช่องทางทั้งที่เป็นทางการของหน่วยงาน และช่องทางที่ไม่เป็นทางการผ่านกลุ่ม
เครือข่ายต่าง ๆ ของหน่วยงานก็ได้ (โปสเตอร์, Facebook, Line, You tube) รวมทั้งเผยแพร่คู่มือการใช้งาน E-Service 
ของทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงานด้วย 
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(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ มีข้อค าถามที่เก่ียวข้อง ดังน้ี 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 94.04  EITPublic 

78.00  EITSurvey 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน 

93.68  EITPublic 
81.00  EITSurvey 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถส่ือสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 95.79  EITPublic 
76.00  EITSurvey 

o1 โครงสร้าง 100.00 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
o3 อ านาจหน้าที่ 100.00 
o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
o6 Q&A 100.00 

  
จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับช่องทางและรปูแบบการประชาสัมพันธเ์ผยแพร่

ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  องค์การบริหารส่วนต าบลโนนเมืองพัฒนา มีคะแนนเฉล่ียผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังน้ัน 
หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเน่ือง  ทั้งน้ีในส่วนของ EITSurvey 
ปรากฏคะแนนเฉล่ียน้อยกว่า 85 คะแนน ในประเด็นผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงาน ซ่ึงบางส่วนมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบน้ันยัง
ขาดความชัดเจนเพียงพอ  ดังน้ัน หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
เช่น Facebook, Twitter, YouTube และ Instagram   และอ านวยความสะดวกในการเช้าใช้งาน โดยด าเนินการ
ปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วนเป็นปัจจุบัน   เพ่ือให้ผู้มาติดต่อมีการรับรู้มากขึ้น โดย
อาจจัดท าเป็นโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ติดไว้ทีบ่ริเวณจุดให้บริการ จัดท าข้อมูลค าถามที่พบบ่อย (FAQ) จัดท าช่องทางการ
ติดต่อ/สอบถามที่สามารถตอบค าถามในประเด็นต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว  เช่น  Messenger Live Chat และควรมอบหมายให้มี
เจ้าหน้าที่ที่สามารถช้ีแจง หรือตอบค าถามต่าง ๆ ส าหรับบริการได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 
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(4) กระบวนการก ากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ มีข้อค าถามที่เก่ียวข้อง ดังน้ี 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สิน ของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

96.77 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่น าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

94.84 

iI12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพ่ือป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ ามากน้อยเพียงใด 

100.00 

  
จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA  ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับกระบวนการก ากบัดแูลการใชทรัพยสินของราชการ  

องค์การบริหารส่วนต าบลส่วนต าบลโนนเมืองพัฒนา มีคะแนนเฉล่ียผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังน้ันหน่วยงานควร
รักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนากระบวนการก ากับดแูลการใชทรัพยสินของราชการในประเด็น การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการที่ถูกต้อง โดยหน่วยงานควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์หรือแจ้งเวียน คู่มือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติเก่ียวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการให้บุคลากรของหน่วยงานทุกคนได้รับทราบและก่อนด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ควรพิจารณา
ทบทวนคู่มือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบตัิเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการให้มีความสะดวก รวดเร็ว ไม่ยุ่งยากซับซ้อน 
โดยอาจจัดท าเป็นระบบอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ืออ านวยความสะดวกก็ได้ ทั้งน้ี เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการน าทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง มีข้อค าถามที่เก่ียวข้อง ดังน้ี 

ข้อค าถาม คะแนนเฉล่ีย 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 100.00 
i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา                 
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

99.35 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคล
ใดบุคคลหน่ึง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

o14 รายการการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o15 ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o16 ความก้าวหน้าการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 100.00 

 
 จ ากการวิ เค ราะห์ ข้ อค าถาม  ITA ในประเด็ นที่ เ ก่ี ย วข้ อง กับ กร ะบ วนการสร า งความโป ร งใส                                  
ในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง  องค์การบริหารส่วนต าบลโนนเมืองพัฒนา  มีคะแนนเฉล่ียผ่านค่ามาตรฐาน 85 
ค ะแนน  ดั ง น้ันค ว ร รักษามาตรฐานไ ว้   และค วรพัฒนากลไกและมาตรการในการสร างความโปร งใส                                  
ในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง   ในประเด็นเก่ียวกับการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ  เช่น การเบิกจ่ายค่าท างานล่วงเวลา 
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง  โดยอาจจัดท าแบบตรวจเอกสารหลักฐานการเบิกจ่ายเพ่ือตรวจสอบเอกสารการเบิกจ่ายทุก
คร้ังให้เป็นไปตามระเบียบ เพ่ือป้องกันมิให้มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ 
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(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอ านาจและการบริหารงานบุคคล มีข้อค าถามที่เก่ียวข้อง ดังน้ี 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการส่ังให้เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

98.06 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการส่ังให้เจ้าหน้าที่ท าในส่ิงที่เป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

98.06 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลก 
กับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเล่ือนต าแหน่งหรือไม่ 

100.00 

o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 0 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100.00 
o20 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
o21 การขับเคล่ือนจริยธรรม 100.00 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอ านาจ               
และการบริหารงานบุคคล องค์การบริหารส่วนต าบลโนนเมืองพัฒนามีคะแนนเฉล่ียน้อยกว่า 85 คะแนน พบว่า องค์การ
บริหารส่วนต าบลโนนเมืองพัฒนา  ขาดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะหรือเปิดเผยข้อมูลสาธารณะด้านการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่ก าหนด ดังน้ัน หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลแผนการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยเฉพาะแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  ให้มีเน้ือหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เน่ืองจากข้อมูลแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เป็นข้อมูลที่มีความส าคัญ
ต่อเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน ที่จะช่วยให้เกิดความเข้าใจ และการรับรู้ที่ชัดเจนในกระบวนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลตามนโยบาย แผนงานและหลักเกณฑ์ของหน่วยงาน อันจะก่อให้เกิดความเป็นธรรมในการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน รวมถึงหน่วยงานจะต้องจัดท ารายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี
ให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่ก าหนดอย่างเคร่งครัด และเผยแพร่ให้สาธารณชนรวมทั้งเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานให้รับทราบ ทั้งน้ี เพ่ือส่งเสริมกระบวนการปฏิบัติงานด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้มีคุณธรรม
และมีความโปร่งใสยิ่งขึ้น 
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(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน มีข้อค าถามที่เก่ียวข้อง ดังน้ี 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจ ริต
และประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด 

100.00 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i15 ท่านเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o23 ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o24 ข้อมูลสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
026 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบตัิหน้าที ่ 100.00 
o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o30 การประเมินความเส่ียงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบน 100.00 
o31 รายงานผลการด าเนินการเพ่ือจัดการความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจ าปี 

100.00 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100.00 
o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
o35 รายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับกลไกและมาตรการในการแก ไขและปองกัน               
การทุจริตภายในหนวยงาน องค์การบริหารส่วนต าบลโนนเมืองพัฒนา มีคะแนนเฉล่ียผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังน้ัน
ควรรักษามารตฐานไว้ และควรพัฒนากลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงานอย่างต่อเน่ือง 
อย่างไรก็ดีหน่วยควรประเมินความเส่ียงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้อ านาจหน้าที่หรือการส่ังการของผู้บังคับบัญชา  
และประเมินความเส่ียงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัวนอกเหนือจาก
ประเด็นการเรียกรับสินบน และการก าหนดมาตรการจัดการความเส่ียงดังกล่าว รวมทั้งด าเนินการตามมาตรการที่ก าหนด
ไว้ รวมถึงการเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนในกรณีที่ผู้บังคับบัญชาส่ังให้กระท าในส่ิงที่ไม่ถูกต้องหรือกระท าการทุจริตให้
บุคลากรภายในได้รับทราบ  

 

 

 

 

 



  
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนเมืองพัฒนา 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

********************* 

 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 จากข้อค าถาม ITA ใน 7 ประเด็นส าคัญ ประกอบด้วย (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ (2) การให้บริการและระบบ E-Service (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ (4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซ้ือจัดจ้าง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล                          และ 
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริภายในหน่วยงาน ซ่ึงข้อค าถามที่มีคะแนนเฉล่ียน้อยกว่า              
85 คะแนน ถือเป็นประเด็นที่ควรน าเอามาพิจารณาปรับปรุงการด าเนินงาน เพ่ือยกระดับผลการประเมินคุณธรรม                 
แ ล ะ ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส ใ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ภ า ค รั ฐ  ป ร ะ จ า ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ . ศ .  2 5 68                                                             
โดยการจัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนต าบล ก                  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

(1) กระบวนการปฏบิัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธภิาพ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์

ไปสู่การปฏบิัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏบิัต ิ ระยะเวลา ผู้รบัผิดชอบ 

 การบริหารงาน 
และงบประมาณ 
 
 

1) จัดท าและเผยแพร่ข้อมูลรายงานผล
การด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 ของหน่วยงาน 

1 ต.ค. 67 ถึง  
30 ก.ย. 68 

ส านักปลัด/
นักวิเคราะห์
นโยบายและแผน 

 การด าเนินการเพ่ือป้องกัน 
การทุจริตในประเด็นสินบน 

2.1) จัดท าประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย  No Gift Policy                 
จากการปฏิบัติหน้าที่  
 

1-30 ธ.ค. 67 ส านักปลัด 
นักทรัพยากรบุคคล 

2.2) เผยแพร่ประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย  No Gift Policy                 
จากการปฏิบัติหน้าที่ให้แก่เจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานและประชาชนได้ 
รับทราบ 

1 ธ.ค. 67  ถึง 
30 ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ์ 
เจ้าพนักงานธุรการ 

2.3) จัดท าและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ช่องทางการแจ้งเร่ืองร้องเรียนการ
ทุจริตประเด็นเรียกรับสินบนให้แก่
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและ
ประชาชนได้รับทราบ 

1 ธ.ค. 67  ถึง 
30 ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ์ 
นักจัดการงานทั่วไป 
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(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏบิัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏบิัต ิ ระยะเวลา ผู้รบัผิดชอบ 

เพ่ิมการประชาสัมพันธ์ระบบ              
E-Service และพัฒนาให้สามารถ
ใช้งานได้สะดวกยิ่งขึ้น 

1) จัดท าส่ือประชาสัมพันธ์ระบบ                    
E-Service ต่าง ๆ  และเผยแพร่ผ่าน
ช่องทางทั้งที่เป็นทางการของ
หน่วยงาน (โปสเตอร์, Facebook, 
Line และ You tube) และ
ช่องทางที่ไม่เป็นทางการ ผ่านกลุ่ม
เครือข่ายของหน่วยงาน 
 

1 ธ.ค. 67  ถึง 
30 ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ ์
นักทรัพยากรบคุคล 
เจ้าพนักงานธุรการ 

2) จัดท าและเผยแพร่คู่มือการใช้
งานระบบ E-Service ของแต่ละ
ภารกิจ  
 
 

1 ธ.ค. 67  ถึง 
30 ก.ย. 68 

ส านักปลัด 
นักจัดการงานทั่วไป 
นักทรัพยากรบุคคล 
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(3) ช่องทางและรปูแบบ การประชาสัมพันธเ์ผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครฐั 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏบิัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏบิัต ิ ระยะเวลา ผู้รบัผิดชอบ 

การพัฒนาเว็บไซต์และ 
ช่องทางการส่ือสารต่าง ๆ  
ให้ทันสมัย และเพ่ิมเติม 
การส่ือสารที่มีประสิทธิภาพ 

1) พัฒนาเว็บไซต์และช่องทาง 
การส่ือสารต่าง ๆ ให้ทันสมัย  
ใช้งานสะดวก และปรับปรุงข้อมูล
ข่าวสารให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
 

1 ธ.ค. 67  ถึง 
30 ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ์ 
นักจัดการงานทั่วไป 
เจ้าพนักงานธุรการ 
นักทรัพยากรบุคคล 

2) ประชาสัมพันธ์เว็บไซต์ และ 
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ในส่ือสังคมออนไลน์ที่เป็นทางการ 
ของหน่วยงาน เช่น Facebook, 
Twitter, YouTube และ Instagram 
 

1 ธ.ค. 67  ถึง 
30 ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ์ 
นักจัดการงานทั่วไป 
เจ้าพนักงานธุรการ 
  

3) มอบหมายให้มีเจ้าหน้าที่หรือ 
หน่วยงานที่สามารถช้ีแจง หรือ 
ตอบค าถามต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้อง 
และรวดเร็ว 

1 ธ.ค. 67  ถึง 
30 ก.ย. 68 

ส านักปลัด 
หัวหน้าส านักปลัด 
นักจัดการงานทั่วไป 
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(4) กระบวนการก ากบัดแูลการใช้ทรัพย์สินของราชการ              

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏบิัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏบิัต ิ ระยะเวลา ผู้รบัผิดชอบ 

การก าหนดหลักเกณฑ์ 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
และการก ากับดูแลตรวจสอบ 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้
มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 

1) พิจารณาทบทวนและปรับปรุง
คู่มือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัต ิ
เก่ียวกับการใช้ทรัพย์สิน การยืม 
ทรัพย์สิน การขออนุญาต                
และการก ากับติดตาม                           
ให้มีความสะดวก รวดเร็ว                        
ไม่ยุ่งยากซับซ้อน (โดยอาจ 
จัดท าเป็นระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
เพ่ืออ านวยความสะดวกก็ได้)  
 

1 ต.ค 67 ถึง 
31 ธ.ค. 67 

งานพัสดุ/กองคลัง 
ผู้อ านวยการกองคลัง 
นักวิชาการพัสดุ 
ผู้ช่วยเจ้าพนักงาน
พัสดุ 
 

2) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์  
แจ้งเวียน คู่มือ/แนวทาง/ระเบียบ 
ปฏิบัติเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินให้ 
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบ 

1 ธ.ค. 67  ถึง 
30 ก.ย. 68 

งานพัสดุ/กองคลัง 
ผู้อ านวยการกองคลัง 
นักวิชาการพัสดุ 
ผู้ช่วยเจ้าพนักงาน
พัสดุ 
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(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏบิัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏบิัต ิ ระยะเวลา ผู้รบัผิดชอบ 

การส่งเสริมความโปร่งใส 
ในการใช้งบประมาณ 
และการจัดซ้ือจัดจ้าง 

1) จัดท าข้อมูลรายการจัดซ้ือจัดจ้าง
หรือจัดหาพัสดุในหมวดงบลงทุน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ของหน่วยงาน ที่มีเน้ือหา 
และองค์ประกอบครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์ที่ก าหนด หรือ
แบบฟอร์มที่ก าหนด 
 

1 ต.ค. 67 ถึง 
30 ก.ย. 68 

งานพัสดุ/กองคลัง 
ผู้อ านวยการกองคลัง 
นักวิชาการพัสดุ 
ผู้ช่วยเจ้าพนักงาน
พัสดุ 
 

2) จัดท าข้อมูลความก้าวหน้า 
การจัดซ้ือจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ของหน่วยงาน ที่มีเน้ือหา 
และองค์ประกอบครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์ที่ก าหนด หรือ
แบบฟอร์มที่ก าหนด 

1 ต.ค. 67 ถึง 
30 ก.ย. 68 

งานพัสดุ/กองคลัง 
ผู้อ านวยการกองคลัง 
นักวิชาการพัสดุ 
ผู้ช่วยเจ้าพนักงาน
พัสดุ 
 

3) จัดท ารายงานสรุปผลการจัดซ้ือ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2657 ที่มีเน้ือหา
และองค์ประกอบครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์ที่ก าหนด หรือ
แบบฟอร์มที่ก าหนด 

31 ม.ค. 68 งานพัสดุ/กองคลัง 
ผู้อ านวยการกองคลัง 
นักวิชาการพัสดุ 
ผู้ช่วยเจ้าพนักงาน
พัสดุ 
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(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏบิัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏบิัต ิ ระยะเวลา ผู้รบัผิดชอบ 

การบริหารทรัพยากรบุคคล 
ด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม 

1) จัดท าข้อมูลแผนการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ประจ าปี พ.ศ. 2568  
ของหน่วยงาน  
 

1 ต.ค.67 ถึง 
31 ธ.ค. 68  

ส านักปลัด/ 
นักทรัพยากรบุคคล 

2) จัดท ารายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 
พ.ศ. 2567 ของหน่วยงาน  
 

1 ต.ค.67 ถึง 
31 ธ.ค. 68 

ส านักปลัด/ 
นักทรัพยากรบุคคล 

3) เผยแพร่ แผนการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจ าปี พ.ศ. 2568และรายงาน
ผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจ าปี พ.ศ. 2567  
ของหน่วยงาน ให้เจ้าหน้าที่ 
ในหน่วยงานและประชาชน 
ได้รับทราบ เพ่ือส่งเสริม
กระบวนการปฏิบัติงานด้านการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ให้มีคุณธรรมและความโปร่งใส 
 

1 ธ.ค. 67  ถึง 
31 ม.ค. 68 

ส านักปลัด/ 
นักทรัพยากรบุคคล 
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(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏบิัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏบิัต ิ ระยะเวลา ผู้รบัผิดชอบ 

การส่งเสริมความโปร่งใส 
และป้องกันการทุจ ริตภ าย ใน
หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 

1) จดัท าการวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจ าปี พ.ศ. 2567  
เพ่ือก าหนดกลไกและมาตรการแก้ไข 
และป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 
 

1ต.ค. 67 ถึง  
30 ม.ค. 68 

ส านักปลัด/  
นักทรัพยากรบุคคล 

2) จัดท าการประเมินความเส่ียง
การทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้อง 
กับสินบนของการด าเนินงานหรือ
การปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจ 
ของหน่วยงาน 
 

1 ต.ค. 67 ถึง 
31 ม.ีค. 68 

หน่วยตรวจสอบ
ภายใน 
นักวิชาการ
ตรวจสอบภายใน 

3) เผยแพร่การวิเคราะห์ผล 
การประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี 
 พ.ศ. 2567 และการประเมิน 
ความเส่ียงการทุจริตในประเด็นที่
เก่ียวข้องกับสินบนให้แก่เจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานและประชาชน 
ได้รับทราบ 

1 ธ.ค. 67  ถึง 
 31 มี.ค. 68 

ส านักปลัด/  
นักทรัพยากรบุคคล 
เจ้าพนักงานธุรการ 
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ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ 

 1 ) บุคลากรของหน่วยงานบางส่วน ไม่มีความรู้และไม่ให้ความส าคัญกับการประเมิน ITA จึงไม่ ได้รับ                        
ความร่วมมือเท่าที่ควร   
 2) ทัศนคติของผู้ประเมินอาจมีผลท าให้มีการตอบแบบประเมินทั้งแบบวัด IIT และแบบวัด EIT ไม่เป็นไปตาม
ข้อเท็จจริง เช่น ผู้ประเมินมีอคติต่อหน่วยงานจึงไปประเมินไปในทิศทางที่เป็นด้านลบทั้งหมด 
 3) ผู้ประเมินบางส่วนมีความไม่ไว้วางใจในการจัดการความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 

 
 


